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Solo puede quedar uno

Los dos gigantes de la red, Google y Microsoft, se enfrentan en una guerra sin cuartel

Foro Internet, Valencia
Confirmado. Lareciente alianza
que une a Google y Sun Mi-
crosystems empieza a dar sus
primeros frutos y Bill Gates
debe estar temblando en su to-
rre de cristal.

Paul O’Connor, portavoz de
Sun Microsystems, ha ratificado
lo que era un secreto avoces: Go-
ogle contara préoximamente con
un procesador de texto y una
hoja de calculo online. Los usua-
rios podran acceder gratuita-
mente a estos programas del pa-
quete ofiatico OpenOffice.org de
Sun Microsystems desde una ba-
rra de herramientas que apare-
cera en su navegador. ;Sera éste
el fin del tan amado y odiado Mi-
crosoft Word?

Los chicos de Google son todo
menos inofensivos y el magnate

de Microsoft debe estar desa-
rrollando una grave paranoia con
mania persecutoria ante tal ava-
lancha de noticias. Google ame-
naza con comerse parte de ese
pastel que tan celosamente se ha
guardado para si la compaiia de
Redmond. Las cosas cambian y,
como los tiburones, el que se
queda quieto tiene pocas pape-
letas para sobrevivir.

Ante este panorama, Micro-
soft también ha decidido co-
menzar a mover sus fichas so-
bre el tablero. Primero, MSN
Messenger comenzara a ser
compatible con Yahoo! Messen-
ger a mediados del afio que vie-
ne, con lo que se llevaran un
buen pellizco del mercado de las
aplicaciones de mensajeria ins-
tantanea. Por otro lado, Micro-
soft ha reanudado las conversa-

ciones con Time Warner para
adquirir AOL —America Onli-
ne—. Microsoft truca y Google
retruca... Mientras Microsofty
AOL tratan de alcanzar un
acuerdo, Google tienta al pro-
veedor de cable Comcast para,
entre ambos, adquirir parte de
AOL, concretamente el Website
—www.aol.com— y su infraes-
tructura de mensajeria instan-
tanea.

Lo cierto es que AOL es, en
estos momentos, la chica mas
guapa del baile, entre otras co-
sas porque Time Warner no ha
conseguido rentabilizar la in-
version multimillonaria que re-
alizo en su momento. Y los dos
galanes de moda quieren bailar
con ella, aunque cada uno por
un motivo diferente. Microsoft
porque puede disminuir los in-

gresos de Google por publici-
dad: los anuncios en las paginas
de AOL suponen mas del diez
por ciento de los ingresos de la
empresa. Imaginen las pérdidas
que supondria para Google que
esos dividendos cayeran en ma-
nos de Microsoft.

Pero en Google no se han
quedado parados ni un segun-
do. Siendo coherentes con su
estrategia de «cuchillos afila-

m Se confirma lo que
todos sospechaban,
Google contara con un
procesador de texto y
una hoja de calculo
desarrollada por Sun

dos», han decidido que la mejor
defensa es un buen ataque. De
tener éxito las conversaciones
entre Google y Comcast para
unirse a AOL en su servicio de
mensajeria instantanea, habla-
riamos de un nuevo frente de ba-
talla en el ciberespacio. La gue-
rraya es abierta en las busque-
das de escritorio, en la integra-
cién de servicios, en la publici-
dady en el software. También se
mueven peones en el ambito de
los guinos a operadores y pro-
veedores de acceso... En defi-
nitiva, un panorama movido, en
el que las compaiias empiezan
a perder el respeto por las fron-
teras que delimitaban sus acti-
vidadesy que dejaban el océano
de las nuevas tecnologias en cal-
ma chicha. Ahora agéarrense,
porque se avecina tormenta.
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Mucho mas que ancho de banda

Los proveedores de acceso a Internet bombardean a los usuarios con promociones

Foro Internet, Valencia
Durante el ultimo afio se viene
produciendo una guerra sin cuar-
tel entre los proveedores de acce-
so a Internet. El afio pasado era
raro encontrar un operador que
nos brindara una conexion de
gama alta con un ancho de banda
superior a los dos megas por un
precio razonable. Hoy en dia,es
extrano que no ofrezca esa velo-
cidad como servicio basico.

Los tiempos han cambiado.
ONO comenzé las hostilidades al
ofrecer tres megas por el precio
que antes comercializaba una co-
nexion a 600 kbps. A partir de ese
momento, raro era el ISP que no
duplicaba, triplicaba o quintupli-
caba su ancho de banda. Pero de
tanto abrir el grifo hemosllegado
aun punto en el cual los usuarios
valoran menos el ancho de banda
que los servicios de valor anadi-
do que se le ofertan.

Por ello, tras la batalla por la
velocidad, ahora se ha comenza-
do a bombardear a los usuarios
con combinados, llamadas a fijos
nacionales y servicios gratuitos,
regalos, etc.

Asi, por ejemplo, Ya.com In-
ternet Factory ha centrado su
oferta en la conectividad inalam-
bricay las llamadas gratuitas. Su
oferta «ADSL 2Mb Wi-Fi + Lla-

TESTING DOWNLOAD SPEED...

madas 24h» permitird navegar
todo el tiempo y hablar cuanto se
quiera con teléfonos fijos de cual-
quier lugar del territorio nacional
por una cuota unica al mes de
29,95 euros + IVA. El precio, vali-
do durante el primer ano de con-
tratacion en el servicio, incluye
un router Wi-Fiy un teléfono ina-

telecomunicaciones

Surge una alternativa economica de

telefonia por VolP para las PYMES

Por treinta euros al mes empresas como Tecnoxarxa ofrecen a las

lambrico Siemens Gigaset CL 100
de regalo para los quince mil pri-
meros usuarios en contratar el
servicio.

ONO coincide en el objetivo
de captar clientesy su estrategia
consiste en buscar una cifra re-
donda para los nuevos clientes.
Las altas que se efectuen antes

m Las nuevas ofertas
incluyen combinados
de alta velocidad con
videollamadas o
multiconferencias

del proximo 30 de noviembre se
beneficiaran de una cuota espe-
cial. Este producto, denominado
Pack 3D Tarifa Plana Nacional
incluye la cuota de linea para el
teléfono fijo, television digital y
cuatro megas de ancho de ban-
da para las conexiones a Inter-
net. Porlos 34,90 euros que cues-
ta el producto, el cliente recibira
gratis el cable médem y se be-
neficiara del alta en el servicio y
la instalacion gratuita. Sin em-
bargo el producto de ONO tiene
letra pequena: A partir del 1 de
enero de 2006 y hasta que se
cumpla el primer ano de perma-
nencia en el servicio, la cuota
sera de 55.95 euros, alo que ten-
dremos que afadir el IVA.
Jazztel ha optado por ancho
de banda y servicios. Sus nime-
ros son contundentes: ADSL
hasta 20 megas mas llamadas na-
cionales a fijos por una cuota de
29,95 euros/mes mas IVA. Adi-

pequenas empresas la posibilidad de disponer de telefonia IP

Foro Internet, Valencia
Que la telefonia VoIP tiene unas
posibilidades inimaginables para
las empresas poca gente lo duda.
El problema viene cuando la em-
presa no tiene muchos recursos
o carece del tamafio necesario
que justifique la inversion en
hardware que supone establecer
esta tecnologia.

Para estos negocios que de-
sean ahorrar en sus comunica-
ciones, pero que no disponen del
presupuesto necesario existen
alternativas. Un ejemplo es Tec-
noxarxa, empresa lider en pre-
cios de centralitas virtuales so-
bre voz por IP; que, como admi-
nistradora y explotadora directa
de estos servicios, ha lanzado
una oferta especial para PYMES.
Por solo 30 euros al mes, la
PYME dispondra de una centra-
lita programable, accesible des-
de cualquier parte del mundo,
con quince extensiones (amplia-
bles a mas de un milléon de ex-
tensiones), opciones de amplia-
cion y automatizacion de llama-
das, sin limite de llamadas en-
trantes y salientes -nunca comu-
nicay permite interconectar dis-
tintas sedes de una empresa uti-

lizando un niimero tnico para
todas ellas, donde podran
transferir llamadas de un cen-
tro a otro y hablar entre ellos,
con un coste cero.

Otro punto a favor de este
tipo de centralitas, es lo bara-
to que resulta llamar con voz
por IP. El ahorro puede su-
poner pagar menos de la mi-
tad de lo que se esta pagan-
do en llamadas actual-
mente. No existe esta-
blecimiento de lla-
mada y se tarifica
por segundos.
Por ejemplo,
puede hablar
con los princi-
pales paises
europeos por
menos de dos
céntimos el mi-
nuto. También
tendra acceso des-
de la centralita a la red
gratuita de Voz por IP Free
World Dialup, donde puede dar
de alta un numero de teléfono to-
talmente gratis y asociarlo a la
centralita virtual.

En definitiva con ésta tecnolo-
gia, unaempresa podria tener co-

municacion gratis con sus sedes
situadas, por ejemplo, en Taiwan,
Nueva Cork o Londres. Y todo sin
tener que invertir en costosas
centralitas, ni pagar manteni-
mientos mensuales por cadalinea
RTB que tenga contratada. Tam-

poco hay que esperar portabili-
dades, ya que esté donde esté,
sblo necesita una conexion a In-
ternet para usar su centralitay su
numero telefonico. La telefonia
IP, cada vez esta mas cerca de to-
das las empresas.

cionalmente el usuario podra
contrata su linea de teléfono con
Jazztel, centralizando el pago de
todos sus servicios de teleco-
municaciones fijas en una sola
factura. Lalinea de Jazztel costa-
ra 12,95 euros/mes, frente a los
13,43 euros/mes de Telefénica.

La intencién de Jazztel, al
igual que la de Ya.com es la de
ofrecer television interactiva a
partir del préoximo afno. A partir
de marzo del 2006, Jazztel ofre-
cera a sus clientes la posibilidad
de tener una segunda linea de te-
lefonia fija, gracias a las funcio-
nalidades de la Voz sobre IP
—VoIP-, permitiendo entre otros
servicios poder ver al mismo
tiempo ala persona conla que ha-
blas por teléfono —videollama-
da—, hablar con varias personas a
la vez —multiconferencia—. Los
planes de la compania se com-
pletaran en abril de 2006, mo-
mento en la que Jazztel afiadira a
sus servicios video bajo deman-
da. Esta oferta de productos de
telecomunicaciones se completa
con unano menos interesante op-
cion de compra: Los clientes ac-
tualesy los que contraten sus ser-
vicios podran obtener un orde-
nador de la marca DELL con un
ahorro de hasta 400 euros sobre
el precio de mercado.

BITS@

El nuevo i-Pod reproduce
150 horas de video

El iPod de Apple no quiere ce-
der la corona de los reproduc-
tores MP3 facilmente, asi que
halanzado un nuevo dispositivo
que tiene capacidad para 15.000
canciones y hasta 150 horas de
video en una pantalla de 2,5 pul-
gadas. Ademas, el nuevo iPod
tiene solo catorce milimetros de
grosor en su modelo de 60 GB
y tiene un precio de unos 429 eu-
ros. El modelo de 30 GB —con
capacidad para 7.500 canciones-
tiene un grosor de once mili-
metros—un 45 por ciento menos
que eliPod original y cuesta 319
euros. El nuevo iPod esta dis-
ponible en el clasico blanco
«<mac» y en negro brillante.

Microsoft pagara 629
millones a RealNetworks

Microsoft ha acordado pagar
una indemnizacién de 761 millo-
nes de ddlares -629 millones de
euros- a RealNetworks por un li-
tigio antimonopolio. Esta con-
tienda judicial se origina por las
acusaciones de RealNetworks -
compania creadora del software
para reproducir audio y video
Real Player- sobre las tacticas in-
justasy anticompetitivas que uti-
liza Microsoft al instalar el soft-
ware Windows Media Player
junto con el sistema operativo
Windows. Con este acuerdo las
dos compaiiias dan por zanjada
la disputa legal y abren la puer-
ta a futuras colaboraciones.
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Foro Internet, Valencia
El uso de las nuevas tecnologias
se va haciendo cada dia mas coti-
diano. Quien mas y quien menos
lleva consigo un reproductor
MP3, cuenta con una camara de
fotos digital o una conexion a In-
ternet de alta velocidad... ¢Y qué
podemos decir de los teléfonos
moviles? Incluso el mundo del de-
porte se muestra ilusionado con
la posibilidad de incorporar nue-
vas tecnologias. No hemos de
echar la vista atrds demasiado
tiempo para recordar el «pinga-
nillo» de Vanderlei Luxemburgo
o las demandas de Quique San-
chez Flores solicitando la mo-
dernizacion tecnoldgica en el ar-
bitraje. La evidencia es aplastan-
te: Latecnologia nos hace mas fa-
cil la vida y los usuarios la de-
mandan constantemente.

En este panorama resulta mas
chocante todavia ir a un ambula-
torio y ver como los auxiliares
apuntan a mano nuestro nombre
en una lista, como nos indican
que se ha traspapelado nuestro
historial médico o los padeci-
mientos que sufrimos para ex-
plicar a un médico sustituto cual
esnuestro diagnostico. Este pro-
blema se hace todavia mas acu-
sado cuando nos desplazamos a
otra ciudad o comunidad auto-
noma con un servicio de salud
distinto...

Paraacabar con esta situacion,
el Ministro de Industria, Turismo
y Comercio —-José Montilla—, la
Ministra de Sanidad y Consumo
-Elena Salgado-, y el presidente
de la empresa publica Red.es,
Francisco Ros firmaron la pasada
semana un convenio de colabo-
racion para impulsar la «sanidad
en linea».

Esta actuacion ayudara la in-
formatizacion completa de todo
el sistema sanitario. La interco-
nexion e interoperabilidad entre
los distintas sistemas de infor-

,Qué me pasa, doctor?

Los Ministerios de Sanidad, Industria y la

entidad Red.es firman un convenio para

impulsar en toda Espana la «sanidad en linea»

macion de las Comunidades Au-
tonomas seran algunas de las cla-
ves del acuerdo que tiene como
objetivo ultimo el desarrollo e im-
plantacion en todo el territorio de
iniciativas como la tarjeta sanita-
ria, la receta electronica, la cita
médica por Internet y la historia
clinica electronica.

El Gobierno destinara a este

convenio un total de 141 millones
de euros. Red.es pondra a dispo-
sicion del sistema sanitario un to-
tal de 140 millones, procedentes
de los fondos del Plan Avanza, a
los que se anadiran un millén de
euros adicionales aportados por
el Ministerio de Sanidad y Con-
sumo. Por su parte, las Comuni-
dades Auténomas en su conjun-

m Lareceta electronica
es uno de los proyectos
clave para favorecer el
usodelas NT en el
sistema sanitario

to, si se sumaran todas al conve-
nio, aportarian otros 111 millo-
nes, con lo que la cifra total para
la puesta en marcha de los pro-
gramas previstos se elevariaa 252
millones de euros. Una parte de
esta cantidad podra recuperarse
de los Fondos Feder de la Union
Europea.

Ademads, el convenio prevé re-
forzar con 25 millones de euros el
nodo central de informacién que,
con sede en el Ministerio de Sa-
nidad y Consumo, se constituira
en el nucleo esencial del sistema
de informacion del SNS. De esta
forma, se garantizara la homoge-
neizacioén de los datos siguiendo
unos estandares de calidad com-
partidos. Del mismo modo, este
nodo central facilitara el inter-
cambio rapido de informacion
con otros paises, especialmente
con los pertenecientes ala Union
Europea.

Receta electronica

Uno de los principales objeti-
vos de esta medida consiste en
crear las condiciones necesarias

para unificar los servicios pres-
tados por el servicio publico de
salud. Todas las comunidades
han iniciado la informatizacion
de sus historiales clinicos y han
implantado algiin modelo de tar-
jeta sanitaria. Ahora, con esta ini-
ciativa se pretende que indepen-
dientemente de la comunidad
autonoma del usuario tenga a su
disposicidon una serie de activi-
dades que garanticen la calidad
del servicio.

Uno de los elementos mas
destacados del convenio consis-
te en prestar apoyo a la genera-
lizacién del historial electrénico,
gracias al cual se puede mejorar
la calidad de la asistencia a los
ciudadanos y facilitar el trabajo
de los profesionales sanitarios.
El historial electrénico permiti-
ra alos ciudadanos desplazados
contar con la mejor atencién por
parte del servicio de sanidad pu-
blico ya que los profesionales sa-
nitarios contaran con la infor-
maciéon mas relevante sobre el
paciente.

La receta electrénica, a su
vez, es uno de los proyectos con-
siderados clave paraimpulsar el
uso de las nuevas tecnologias en
el sistema sanitario. Con la re-
ceta electronica se liberara al
médico de realizar simples actos
administrativos de cumplimen-
tacion de recetas para la conti-
nuacion de tratamientos que, se-
gun su criterio, no requieren re-
vision. De estaforma, se persigue
poder describir en un solo acto
y receta cuantos medicamentos
estime necesarios para su pa-
ciente y en la cantidad que éste
los necesite para cumplir la pau-
ta y duracion del tratamiento,
algo que es especialmente im-
portante para los pacientes cro-
nicos, que no se veran obligados
aacudir a su centro de salud con
tanta frecuencia so6lo para solici-
tar las recetas.

comercio electronico

La UE insta a la creacion de una licencia tinica

Con esta medida se pretende aumentar el volumen de ventas de musica online en Europa

Foro Internet, Valencia
¢Por qué la comercializacion de
musica a través de Internet fun-
ciona bien en Estados Unidos y
mal en Europa? Segun un estu-
dio de la Union Europea la sus-
tancial diferencia existente entre
ambos mercados se debe funda-
mentalmente a la fragmentacion
del mercado interior del viejo
continente.

El pasado miércoles la Comi-
sion Europea aprobé una reco-
mendacion en la que se instaala
industria musical a crear una li-
cencia tinica para el territorio co-
munitario. Con esta medida se
pretende recuperar una parte de
la brecha existente entre el mer-
cado americanoy el europeo. Hay
que recordar que laventa de con-
tenidos musicales en Estados
Unidos generé el pasado afio 207
millones de euros mientras que
en Europa apenas alcanzaba el
diez por ciento de esa cantidad.
Aunque las perspectivas para este
ejercicio han mejorado sustan-
cialmente —500 millones del mer-

cado transatlantico frente a 105
millones en el mercado interior—
continian muy por debajo de lo
que se podia esperar.

Charlie McCreevy —Comisa-
rio Europeo para el Mercado In-
terno y de Servicios— aseguro
que es necesario unificar los tra-
mites para poner en marcha un
servicio de descarga de musica
a través de Internet en Europa.
Actualmente, para lograr crear
una tienda virtual es necesario el
consentimiento de un buen nu-
mero de titulares; discograficas,
sociedades de gestién de dere-
chos de autor, artistas, editores,
etc. Este proceso se eterniza y
complica el lanzamiento del ser-
vicio por lo que asegur6 que su
intencion es la de «potenciar un
clima en el que las licencias que
abarquen toda la Union Europea
sean mds accesibles para los pro-
veedores de servicios en linea le-
gitimos», anadiendo que «Estas
licencias haran mas facil la crea-
cion de los nuevos servicios en li-
nea en Europar.
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‘ PRESIDENTE DE LAASOCIACION DE INTERNAUTAS

e |la Al hemos avanzado

Raquel Palos, Madrid

La Asociacion de Internautas
cumple ese mes su séptimo ani-
versario. Su actividad ha estado
centrada en estos anos en la rei-
vindicacion de los derechos de
los usuarios de Internet. Preci-
samente en estos dias, la asocia-
cion se encuentra inmersa en
una de sus mayores batallas con-
tra la administracidn: la supre-
sién del «trazado» las comunica-
ciones, que la ha llevado a las
puertas del mismisimo Tribunal
Supremo. Victor Domingo pre-
side esta asociacion.

—¢ Ha habido progresos en los
objetivos que se marcé la Al en
sus comienzos o los problemas
de entonces siguen vigentes?
—Evidentemente desde la crea-
cion de la Al en octubre de 1998,
hemos avanzado en materia de
acceso, asequibilidad y universa-
lidad de Internet. Quizas una de
las aportaciones mas importan-
tesdela Al al Internet nacional ha
sido la implantacion de la tarifa
plana. Aunque todavia quedan
asignaturas pendientes en mate-
ria de acceso y asequibilidad los
problemas que mas nos ocupan
ahora son los relativos a ciberde-
rechos, seguridad y propiedad in-
telectual en el mundo digital.
—Segun la propia Al, las autori-
dades espanolas han hecho es-
fuerzo por impulsar las tecnolo-
gias en nuestro pais, ¢ha sido
suficiente?

—Sinningun género de dudas, es
preciso promover la incorpora-
cion de mas ciudadanos y hoga-
res a la Sociedad de la Informa-
cion, asi como, un mayor uso de
los servicios con ella relaciona-
dos por parte de quienes decidan
aprovechar sus ventajas. Los da-
tos y las comparaciones interna-
cionales invitan a pensar en la ne-
cesidad de intervenciones en di-
versos campos y materias, que
permitan a Espafia ocupar el lu-
gar que le corresponde en el
mundo en funcion de otras varia-
bles socio-econdmicas.

— Qué seria necesario para al-
canzar las cifras de los paises de
nuestro entorno?

—En primer lugar, en materia de
Infraestructuras y equipamien-
tos, los datos ponen de manifies-
to que Espafa presenta un dife-
rencial negativo en el numero de
lineas de teléfono por 100 habi-
tantes y en el porcentaje de orde-
nadores por hogares. Por otra
parte, el dinamismo que esta de-
mostrado latecnologia ADSL, asi
como, la dificultad de otros siste-
mas de acceso de lograr una co-
berturauniversal, demuestra que
la incorporaciéon de muchos seg-
mentos de poblacion a la Socie-
dad de la Informacion requerira
una conexion telefénica. Por eso
la Al propone la creacién de un
fondo de ayudas publicas que fa-
cilite la adquisicion de equipa-
miento o la conexién de banda an-
cha en los hogares, que la CMT,
aborde la justificacion del Coste
Neto del Servicio Universal y se
cree, en consecuencia el Fondo

1 accesibilidad y
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Victor Domingo, Presidente de la Asociacion que acaba de cumplir siete afios de existencia.

de Financiacion del mismo, tal y
como esta previsto en la legisla-
cion. Y entre tanto, el Ministerio
competente debiera restringir, al
modo de otros paises de la UE
que no han creado el citado Fon-

do, la posibilidad de que los ope-
radores que no participan en lafi-
nanciaciéon del mismo hagan uso
de las infraestructuras creadas
por aplicacion del concepto de
servicio universal.

—¢Que seria necesario para li-
beralizar el sector y favorecer la
competencia?

—La completa liberalizacion de
precios de ADSL, permitiendo de
este modo, crear las bases para

La Impugnacion de las «trazas»

R.P., Madrid
El pasado 29 de junio, la Asocia-
cion de Internautas impugno ante
la Sala Tercera del Tribunal Su-
premo el Capitulo II del Titulo V
del Reglamento sobre las condi-
ciones para la prestacion de servi-
cios de comunicaciones electroni-
cas, el servicio universal y la pro-
teccion de los usuarios, aprobado
por el Gobierno el pasado dia 15 de
abril, y que regula la intercepta-
cién legal de las comunicaciones.
Eslo que se conoce ya como «tra-
zas», por el trazado que puede se-
guirse en todas las comunicacio-
nes realizadas a través de la red.
La Asociacion de Internautas
considera que dicha regulacion es
inconstitucional y que infringe el
ordenamiento juridico por varias
razones. La primera de ellas es el
dehabervulneradolanecesidad de
regular esta materia mediante ley
organica, pues se trata de la res-
triccion del derecho fundamental
al secreto de las comunicaciones,
contenido en el articulo 18.3,y cuya
regulacion somete la Constitucion

espaiiola a la aprobacion del parla-
mento por mayoria absoluta. Esta
vulneracion se agrava si se tiene en
cuenta que el texto aprobado por el
gobierno, permitiria la utilizacion
de las comunicaciones intercepta-
das en procesos penales contra el
sujeto a intervencion.

Ademas la normativa impugna-
da deja en manos de la Adminis-
tracion y, por tanto, sujetas a un hi-
potético futuro desarrollo norma-
tivo, las especificaciones técnicas
de lasinterfaces y formatos parala
transmision de las comunicaciones
interceptadas desde las operado-
ras y prestadores de servicios a
unos denominados «Centros de re-
cepcion de las interceptaciones», que
son dependencias ajenas a la Au-
toridad judicial, sin ninguna inter-
vencion por parte de los tinicos fe-
datarios publicos judiciales, los Se-
cretarios, lo que priva al sujeto ala
interceptacion de las minimas ga-
rantias procesales reconocidas en
la Ley Organica del Poder Judicial
y en las leyes procesales, y posibi-
lita, contraviniendo la Ley Organi-

ca del Poder Judicial, que las inter-
ceptaciones sean llevadas a cabo
por las fuerzas y cuerpos de segu-
ridad del Estado creando la figura
del «agente facultado».

Estos agentes quedan habilita-
dos, segun esta legislacion parain-
terceptar datos no so6lo del sujeto a
la interceptacion —solicitados o no
por la Autoridad judicial-, sino de
cualquiera de las partes que pue-
dan intervenir en las comunicacio-
nes que sean clientes del operador
o prestador de servicios, sin per-
juicio, ademas, «de otros datos que
puedan ser establecidos mediante
real decreto», estén o no relaciona-
dos conlainvestigacion que se esté
llevando a cabo.

Este tipo de practicaslejos de in-
crementar la seguridad, penalizala
privacidad. Un usuario normal tie-
ne «muy dificil» evitar el trazado de
sus comunicaciones, mientras que
«a un terrovista le puede resultar
mas sencillo (esquivar el trazado).
De hecho este tipo de ataques al de-
recho fundamental es restrictivo
para el ciudadano honesto».

Universalidad de Internet»

una competencia entre platafor-
mas, que posibilite el desarrollo
de mas y mejores servicios, la di-
versificacion de productosylare-
duccion de precios de la conexion
a banda ancha, que en la actuali-
dad refleja el sobre coste artificial
provocado porlaintervencion del
reguladory los margenes que tra-
ta de garantizar a los operadores
entrantes. En este recorrido ha-
cia la competencia real, es preci-
so eliminar los vinculos entre los
precios minoristas y la oferta ma-
yorista de Telefonica.

—¢En este marco donde quedan
los derechos de los usuarios?
—En un nuevo escenario como el
que he planteado aqui, los limites
deben venir dados por el respeto
a los derechos de los usuarios,
que a lo largo de este tiempo de
desregulacion han sido vulnera-
dos de forma permanente con
multiples propuestas inspiradas
por la CMT y con el beneplacito
delaadministracion competente,
incluida la de consumo. La Al
considera que seria necesaria la
obligacion de refrendar, al me-
nos, la selecciéon de operador de
acceso mediante el contrato es-
crito, cualquiera que haya sido la
féormula empleada inicialmente
para el establecimiento de la re-
lacién operador-usuario. Con
ello, se pretende evitar las practi-
cas fraudulentas de preasigna-
cién. Toda la normativa desplega-
da para habilitar el alta por parte
del regulador debe tener como
contrapunto el derecho de los
usuarios a darse de baja de cual-
quier servicio o con el operador de
acceso de forma agil, gratuitay ve-
raz. Laproteccion administrativa,
para ser eficaz en la salvaguarda
los derechos de los usuarios, debe
integrar un régimen sancionador
que determine las sanciones co-
rrespondientes y las compensa-
ciones a los usuarios, por una de-
ficiente prestacion del servicio o
lesion de derechos.

—Una de las cuestiones que mas
preocupa a los usuarios es la se-
guridad, ¢tiene la Al alguna pro-
puesta para mejorarla?

—No hay recetas magicas en
este terreno, si acaso reclamar
el incremento de los servidores
web seguros por cada cien mil
habitantes, asi como una mayor
implicacion de los operadores y
servidores en la deteccion y eli-
minacion de virus, la difusion y
promocion de la certificacion y
la firma digital y, sobre todo, la
implicacion de los operadores e
ISPs en la politica de proteccion
de los usuarios frente a virus y
otros codigos maliciosos, asi
como frente al spam. Y todo, sin
que de ello se derive ni respon-
sabilidad por los contenidos que
circulan por sus redes ni viola-
cion del secreto de las teleco-
municaciones. También seria
necesario un mayor grado de au-
toexigencia de los fabricantes de
software, sobre todo, de los de
uso masivo, en relacion conla es-
tabilidad y la seguridad de sus
programas.
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acuerdo

v YAHOO! MESSENGER

.& msn" Messenger

INTEGRACION. Brad Garlinghouse (izquierda), vicepresidente de Productos de Comunicaciones de Yahoo!, y Blake
Irving, vicepresidente corporativo de Servicios de Comunicacion de MSN.

Microsoft y Yahoo! firman la
paz y se alian contra Google

Las companias uniran sus servicios de mensajeria

intantanea logrando una comunidad combinada

con doscientos setenta y cinco millones de usuarios

Foro Internet, Valencia
El enemigo de mi enemigo es mi
amigo. Microsofty Yahoo! han co-
menzado a colaborar con la inten-
cion de parar los pies a Google y
lanzar un claro aviso a America
Online.

Los servicios de mensajeria
instantanea MSN Messenger y
Yahoo! Messenger dejaran de
ser plataformas distintas en los
préoximos meses. Una de las
principales demandas de los
usuarios de mensajes instanta-
neos consiste en obtener una
mayor interoperatividad entre
plataformas ya que, a pesar de
que existen un buen nimero de
programas multiplataforma, lo
mas usual es que los usuarios
de una plataforma no puedan
comunicarse con los de otra.

Gracias al acuerdo anuncia-
do el pasado miércoles, Micro-
soft y Yahoo uniran sus servi-
cios de mensajeria instantanea.

Asi nace una comunidad com-
binada que cuenta con 275 mi-
llones de usuarios. Hasta el mo-
mento el servicio de Microsoft
cuenta con una cuarta parte del
mercado americano, Yahoo!
controla un diecinueve por cien-
to de los usuarios, un uno por
ciento del mercado quedaria en
manos de plataformas minori-
tarias como Jabber y el restan-
te cincuenta y seis por ciento
restante utiliza el software de
mensajeriainstantanea de AOL.
En la segunda mitad del proéxi-
mo afo, momento en que se cul-
minara laintegracion de ambos
servicios el panorama sera muy
distinto. Tendremos dos gran-
des plataformas de mensajeria
instantanea que se reparten casi
al cincuenta por ciento a los
usuarios de mensajeria.

En cualquier caso MSN y Ya-
hoo! seguirdn manteniendo sus
propia infraestructura y, por el

momento, seguiran desarro-
Ilando sus propios programas
aunque ofreciendo compatibili-
dad total a sus numerosos usua-
rios. De esta forma un usuario
de Yahoo! podra mantener con-
versaciones, tanto de voz como
de texto, con un usuario de
MSN, y viceversa.

Este acuerdo supone un 6r-
dago de Microsoft a America
Online, con quien habia estado
manteniendo conversaciones
los ultimos dias para integrar
sus operaciones en el ciberes-
pacio y, al mismo tiempo, Ya-
hoo! deja claro al buscador Go-
ogle que no va a desprenderse
de su privilegiada posicion en la
red sin luchar.

Lamensajeriainstantaneaes
uno de los campos con mayor
potencial de desarrollo en los
proximos anos y los grandes
quieren preservar su privilegia-
da posicién.

ocio digital

Diario de un

propietario de PSP

C. G, Valencia
Elproducto estrelladelo que lle-
vamos de afio, y a buen seguro,
también de la campana navidena,
es la consola portatil de Sony. La
popular PSP esta batiendo re-
cords de ventas y su personali-
zacion estallenando los bolsillos
de cientos de empresas que se
dedican a fabricar complemen-
tos para ella.

Tanta actividad no puede pa-
sar desapercibida para los pira-
tas informaticos. Ya hemos teni-
do noticias que en Internet se co-
mercializan chips para vulnerar
los sistemas de proteccién anti-
copia. Los hay que incluso han
probado a instalar sistemas ope-
rativos distintos al ideado por la
multinacional nipona. Segun
afirma Guillem Alsina en —Noti-
cias.com—, «con la ayuda de dos
emuladores se ha
conseguido que la
nueva videoconso-
la portatil de Sony
ejecute un sistema
operativo de com-
putadora. Eso si,
es imposible tra-
bajar con él pues
tarda j4 horas en
arrancar!, pero
como prueba de
concepto es intere-
sante». El sistema
utilizado en este
primer intento es
una auténtica pie-
za de museo: Mac
0S7.5.5.

Lejos de esta
curiosidad, lo que
nos queda claro
es que si la PSP
puede rodar un
sistema operativo
completo, tam-
bién podra ejecu-
tar sin ningun
problema un vi-
rus informatico.
Y en este mundillo, cuando exis-
te la posibilidad, existe el codigo
maligno. Los técnicos de Sy-
mantec Security Response han
identificado el primer troyano
para PlayStation Portable. Aho-
ra bien, ¢como se puede instalar
un virus en un sistema que solo
admite juegos legales? La res-
puesta es obvia: a través de jue-
gos ilegales. Como hemos sefa-

lado anteriormente, en la red se
comercializa un chip para per-
mitir la ejecucion de juegos pira-
tas. Evidentemente también hay
sitios Web que ofrecen juegos
ilegales. El Trojan.PSPBrick —asi
ha sido bautizado el virus- se en-
cuentra en uno de esos espacios
camuflado de juego. El usuario
elige bajarlo, elige ejecutarlo y al
hacerlo el «ueguecito» borra el
sistemay, evidentemente, no hay
garantia que valga. PSP a la ba-
sura y a seguir ahorrando para
comprar una nueva...
Amenazas aparte, los posee-
dores de una PSP tienen un mo-
tivo de alegria. Sony Computer
Entertainment esta cumpliendo
con su palabra al anunciar el pri-
mer punto de acceso para Play
Station Portable. Este hotspot
esta ubicado en su edificio de To-

kio y através de la conexion los
usuarios podran bajarse demos
delos ultimos titulos. Lo mas im-
portante de estanoticiareside en
que Sony asegura que seguira
abriendo nuevos puntos de ac-
ceso por todo Japon. Aunque la
compania no ha afirmado nada al
respecto, no se descarta que pue-
da continuar abriendo puntos de
acceso por el resto del mundo.
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movilidad

Un smartphone que sirve para todo

Sony Ericsson encuentra el equilibrio entre moévil y asistente personal con el P990

Foro Internet, Valencia
Sony Ericsson continua explo-
rando el terreno de la integra-
cién de dispositivos con el lanza-
miento de su nuevo P990. Se
trata de un nuevo smartphone o
teléfono inteligente equipado
con el sistema operativo
Symbian. Este dispositivo sera el
primer teléfono disponible en el
mercado que cuente con la ver-
sion 9.1 de Symbian y la platafor-
ma de software UIQ3.
Posiblemente la principal
novedad de este teléfono es que
presentara soporte para la tec-
nologia UMTS y conectividad
inalambrica a través de Wi-Fi, lo
que abre un nimero casi infinito
de posibilidades. Por ejemplo,
este teléfono podra utilizar cual-
quier red inalambrica disponible
para realizar llamadas de Voz
sobre IP sin necesidad de que
un operador de telefonia movil
le cobre por sus llamadas.
Evidentemente, esto es una
gran noticia para unos -los
clientes— y no tan buena para las
empresas que tienen el control

sobre el espacio radioeléctrico.

Los amantes de «los jugueti-
tos» encontraran en este Sony
Ericsson su paraiso perdido. El
P990 cuenta con una camara
digital de dos megapixeles con
autofocus, un teclado integrado
para facilitar la introduccion de
datos y una pantalla tactil para
hacer mas cémoda la inclusion
de datos en cualquier circuns-
tancia y facilitar el uso del siste-
ma operativo. Ademas cuenta
con todas las prestaciones de
un teléfono multimedia de ulti-
ma generacion -videollamada,
juegos, reproduccion de conte-
nidos en multiples formatos,
radio, soporte para reproduc-
cion de audio en modalidad
streamming, etc— y las innova-
ciones de los ultimos PDAs en
llegar al mercado.

Lejos de la oficina

Como compaifiero para los
profesionales moviles tiene
mucho que ofrecer. En primer
lugar ofrece multitud de méto-
dos de entrada de datos, lo que

Caracteristicas técnicas

Tamano: 114 x 57 x 25 mm

260.000 colores.
WLAN - 802.11b

IrDA: Si

video y videollamadas.
cion, listas y streaming.
Radio FM/RDS: Si
Altavoz: Si

Software

Mensajeria: SMS, MMS, e-mail

sonalizables

Soporte JavaME

Sincronizacion a tavés de SyncML

Comercializaciéon: Primer trimestre de 2006
Sistema operativo: Symbian OS v9.1
Plataforma de Software: UIQ v3.0

Peso: 155¢g (bateria y teclado incluidos)
Pantalla tactil: 2.8 pulgadas. Resolucion: QVGA 240 x 320 con

Bluetooth: Incluye perfil de manos libres para el coche

USB: Si. Se puede recargar la bateria a través del puerto.
Memoria para aplicaciones: Mas de 80 megas de memoria libre
Camara: Integrada. Dos megapixeles. Autofocus. Grabacion de

Multimedia: Reproductor multimedia con soporte para reproduc-

Tarjeta Memoria: Incluida MemoryStick 64 megas. Soporte para
Memory Stick y Memory Stick PRO Duo.

Actualizacion a través de Sony Ericsson Update Service.
Navegador: Opera 8. Soporte para frames y JavaScript

Applications: Contacts, Calendar, To Do, Jotter, Voice memo y
Calculadora. Calculator, Converter, Stop Watch and Timer
Visores: Microsoft Excel. MS Word, MS Powerpoint y Adobe PDF
Editores: Microsoft Word y Excel

Temas: Iconos, salvapantallas, protectores de pantalla y skins per-

facilitara la creaciéon de mensa-
jes de correo electrénico o docu- —
mentos. Su pantalla tactil de 2,8
pulgadas ofrece una superficie
muy amplia para facilitar nues-
tros paseos esporadicos por el
ciberespacio o para interactuar
con nuestros documentos de
una forma cémoda.

Si no lo ha logrado hasta el
momento, el P990 enamorara a
los ajetreados ejecutivos con su
capacidad de trabajo en multita-
rea. Con este teléfono el usuario
puede navegar por Internet
mientras descarga ficheros de
su oficina o incluso mientras
esta hablando por teléfono.

Tampoco su capacidad de
almacenamiento sera un obstacu-
lo para los potenciales clientes de
este smartphone. De serie se ser-
vira con una tarjeta MemoryStick
Pro Duo pero contamos con la
posibilidad de ampliar la memoria
interna tanto como queramos.
Segtin un comunicado de la com-
paiia, en el momento de lanzar el
teléfono al mercado ya estara dis-
ponible la tarjeta Memory Stick
PRO Duo de cuatro gigas de
capacidad.

La combinacién de tecno-
logia UMTS vy las capacida-
des WLAN confieren a este
dispositivo una mayor fle-
xibilidad y eficiencia para
trabajar con aplicaciones,
conectarse a Internet y
realizar video-llamadas.

Con el anuncio de
este nuevo producto,
Sony Ericsson presen-
ta un digno sucesor de
su linea de teléfonos
inteligentes. Hasta el
momento el P800y el
P900 han constituido
la apuesta de la
compania en este #
campo. Ahora el
nuevo P990 tendra
que reeditar las
buenas vibraciones
que lograron sus
predecesores tanto
entre los clientes
finales como entre
los operadores.

Sony Ericsson ha
logrado, en definitiva, lo que
parecia imposible: Lograr un
buen teléfono y un buen PDA en
un solo dispositivo. Este si es un
teléfono inteligente.

&=

SONY ERIGSSON P990. El Smartphone combina un tamafio
compacto con mdltiples prestaciones.
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